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ЗАКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ

Р У С С К И Е      С Т Р А Х О В Ы Е      Т Р А Д И Ц И И 
К У Р С К И Й      Ф И Л И А Л 
  год основания – 1992 
ПАМЯТКА физическим лицам при страховании имущества по курской области.
При наступлении страхового случая, Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан:

1. принять необходимые меры по предотвращению дальнейшего повреждения застрахованного имущества и уменьшению ущерба (вреда), в том числе рекомендованные Страховщиком; 

2. после того как Страхователю стало известно о наступлении страхового случая - уведомить Страховщика в течение суток, не считая выходных и праздничных дней, о наступлении страхового случая посредством телетайпа, телекса, факса, телеграфа, телефона или же непосредственно. Сообщение по телефону должно быть в течение 72 часов подтверждено письменно, одним из вышеуказанных способов; данная обязанность будет считаться исполненной Страхователем надлежащим образом, если сообщение о страховом случае сделано с учетом почтовых реквизитов Страховщика, а также  номера факса Страховщика, согласно информации в настоящем Полисе; 
3. сохранить имущество в том виде, в каком оно оказалось после страхового случая и предоставить Страховщику возможность для его осмотра;

4. обратиться в течение 24-часов в компетентные государственные органы (см. приведенный ниже перечень) по факту страхового случая и вызвать их представителей;

5. предоставить Страховщику при наступлении страхового случая в отношении застрахованного имущества:

- оригинал страхового Полиса;

- документ, удостоверяющий личность Страхователя (Выгодоприобретателя) - оригинал;

6. - правоустанавливающие документы Страхователя (Выгодоприобретателя) на застрахованное имущество (свидетельства о государственной регистрации прав собственности на застрахованное недвижимое имущество (копии) и дополнительно, если имущество находится в аренде, договор аренды; для квартир, находящихся в муниципальной собственности, - выписку из домовой книги; разрешение на строительство и согласованную проектно-сметную документацию; иные документы, подтверждающие страховой интерес Страхователя (Выгодоприобретателя).

- опись поврежденного или утраченного имущества с указанием его стоимости, опись сохраненного и спасенного имущества;

7. представить Страховщику вместе с «Заявлением о событии, имеющем признаки страхового случая», установленной Страховщиком формы, документы, полученные в компетентных государственных органах, необходимые для установления факта и причины страхового случая, а также размера причиненного ущерба в случае:


- пожара или удара молнии – заключение органа Государственного пожарного надзора;


- взрыва – заключение соответствующего органа государственной аварийной службы и/или акт Госгортехнадзора, МЧС России и т.п.;

- аварии в водонесущих системах, проникновения воды или других жидкостей из соседних помещений – акт или справку из соответствующей службы коммунального хозяйства (аварийной службы, ремонтно-эксплуатационного управления по принадлежности водосодержащих систем и др.);


- стихийного бедствия – справку от государственного органа, осуществляющего надзор и контроль за состоянием окружающей среды (государственных органов по гидрометеорологии), МЧС России или другого компетентного органа;


- наезда на застрахованное имущество транспортного средства – постановление и/или справку установленной формы, выданные компетентными органами (ГИБДД, ОВД и т.п.) об административном правонарушении;


- падения на застрахованное имущество пилотируемого летательного аппарата, его частей или груза -  заключение Государственной (межведомственной комиссии) по факту летного происшествия или другого компетентного органа;


- падения деревьев – соответствующие документы ДЭЗов, ЖКУ, территориальных служб озеленения, лесничеств, администрации коттеджных поселков, садовых товариществ и т.п. организаций


- во всех случаях, когда в расследовании обстоятельств, повлекших возникновение ущерба, принимали участие органы МВД, прокуратуры и другие правоохранительные органы – заверенную копию постановления о возбуждении уголовного дела либо об отказе в возбуждении уголовного дела со ссылкой на соответствующие статьи Уголовного кодекса, УПК РФ;
8. представить, также, документы, подтверждающие действительную стоимость поврежденного, уничтоженного (похищенного) имущества (заключение об оценке, договоры купли-продажи, на проведение строительно-монтажных, отделочных, ремонтных работ, акты сдачи-приемки, сметы, чеки, квитанции и т.п.); документы, подтверждающие стоимость восстановительных расходов или размер уценки поврежденного имущества:  смета, калькуляция на ремонт поврежденного имущества или экспертное заключение, составленные фирмой, имеющей соответствующую лицензию, - оригиналы.

9. предоставить Страховщику при наступлении страхового случая в отношении страхования гражданской ответственности:

- оригинал страхового Полиса;

- претензии (иски), предъявляемые Страхователю (Застрахованному лицу) в связи с причинением вреда;

- акты, экспертные заключения соответствующих компетентных органов (коммунальных, аварийных служб, органов госпожнадзора, медицинских учреждений, медицинских экспертных комиссий и т.д.), протоколы, другие документы и материалы о факте, обстоятельствах и причинах  страхового случая;

- документы, подтверждающие действительную стоимость пострадавшего имущества третьих лиц и расходы на его восстановление (чеки, квитанции, счета, сметы, калькуляции и др.);

- документы, подтверждающие расходы на лечение и восстановление здоровья потерпевшего третьего лица, на погребение (в случае смерти потерпевшего третьего лица), размер утраченного заработка (чеки, квитанции, счета, справки и т.п.);

- свидетельство о смерти потерпевшего третьего лица и свидетельство о праве на наследство (в случае выплаты страхового возмещения наследникам потерпевшего третьего лица);

- вступившее в законную силу решение суда, содержащее размер сумм, подлежащих возмещению в связи с наступлением страхового случая;

10. По запросу Страховщика предоставить ему другие документы и сведения, связанные со страховым случаем.

При наступлении события, имеющего признаки страхового по условиям настоящего Полиса, 

Вам необходимо позвонить по телефону : ______________________________ тел. ___________________
адрес:___________________________________________________________

С уважением, ведущий специалист по страхованию, 

администратор сайта   www.kursk2009.ucoz.ru  
                                                                М. А. Пономаренко

mobile   8-904-528-48-41

icq         446-201-766

skype    strahovanie46
online    страховой чат         
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